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PROCÉDURE D’ACHAT DE PUG-PICPSP

À L’INTENTION DE L’ACHETEUR 

ACHAT EN LIGNE 

1. Avant tout, assurez-vous de lire la politique d’achat ci-dessous (page 2)
2. Se rendre à l’adresse www.ctaq.com
3. Sélectionner « menu » puis « payer ma facture »
4. Entrer vos coordonnées dans le formulaire de paiement

a. Cochez « mêmes informations que ci-dessus » dans la section « personne transportée »
b. Inscrivez votre adresse de livraison dans la section « adresse »
c. Compléter la section « relative au paiement »
d. Attention inscrivez ce numéro « A2024030 » dans le champ « No. de facture »
e. Attention inscrivez ce montant « 30 » dans le champ « montant de votre facture »
f. Enfin, cliquez sur « payer ma facture »

5. Dès l’approbation de votre paiement, l’article vous sera envoyé selon la politique d’achat ci-dessous.

http://www.ctaq.com/
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POLITIQUE D’ACHAT 
COORDONNÉ DU VENDEUR 

• Coopérative des techniciens ambulancier du Québec (CTAQ), 6000 des Tournelles, Québec, Qc, G2J1E4, 418-624-2766

DESCRIPTION DU PRODUIT 

• Le PUG est un guide d’intervention clinique simplifié du document « Protocoles d’intervention clinique à l’usage des paramédics en soins primaires 
2023 ». Il fait la synthèse des principales lignes protocolaires québécoises:

o Tableaux cliniques :  AVC aiguë, Dyspnée d’origine cardiaque, Ischémie cardiaque, Bronchoconstriction, Hypoglycémie, Anaphylaxie, 
Intoxication aux opioïdes, Convulsion active.

o Médication, ses conditions d’administration et sa posologie: AAS, Nitro, Salbutamol, Épinéphrine, Glucagon et Baqsimi, Naloxone, 
Midazolam, Fentanyl.

• Vous y trouverez également : Évaluation respiratoire, CPAP, réanimation et ADM, OVR et laryngoscopie, i-Gel, gestion d’un trachéotomisé, 
oxygénothérapie, généralités des signes vitaux, échelle de Richmond, table de conversion des poids

• Dimension du PUG : 10 cm x 7 cm.
• À l’achat du PUG vous recevrez une attache courroie longue de 22 cm avec mousqueton.

PRIX 

• Prix de vente 30$ taxes et expédition incluses

ÉCHANGE ET REMBOURSEMENT 

• Aucun échange et/ou remboursement n’est permis

EXPÉDITION 

• Le délai de livraison est d’environ 2 à 4 semaines (envisagé un délai supérieur pour la période des fêtes)
• Le service est offert par Poste Canada et aucun numéro de suivi ou demande de signature ne sera apporté à la livraison

NOTE 

• Condition de vente : le produit est disponible seulement au Québec
• Les protocoles PICPSP peuvent changer à tout moment. La CTAQ ne s'engage pas mettre à jour les PUG vendus.
• Si vous achetez plus de 1 article par adresse, la somme du montant doit être multipliée par le nombre d’articles voulu (ex : 5 PUG = 30$ X 5 = 150)
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